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En APAP estamos convencidos de que el futuro de
Republica Dominicana debe ser construido por gente innovadora.
Por eso, en cada una de las acciones que realizamos para apoyar
la educacidén en nuestro pais, hacemos especial énfasis en la
creatividad y el espiritu emprendedor de las futuras generaciones. ‘
A

La Asociacién Popular de Ahorros y Préstamos ha sido protagonista

nuestro pais consolidd su democracia y se convirtié en un lider regional.
Ahora necesitamos gente que continde impulsando nuestra
competitividad y eso se logra a través de una constante innovacion.

de los ultimos 50 afios de la historia dominicana. Durante ese medio siglo, I

ASOGIACION POPULAR

Nuestra institucién mantiene las puertas abiertas a los que necesitan DE AHORROS Y PRESTAMOS

asesoria y apoyo financiero para lograr el éxito a través del estudio, el
emprendedurismo y la innovacién. Queremos acompanarlos mientras
tengan la ambicién de hacer realidad sus planes. Los protagonistas de
esta revista son gente que innova dia a dia, te invitamos a conocerlos.




GENTE APAP

La historia de Eridania Angeles en APAP co-
menzd en 2001. Desde sus primeras semanas
de labor como cajera, sus compafieros comen-
zaron a reconocer en ella un gran deseo de su-
peracion. Gracias a ese empefo, apenas dos
aflos después, fue promovida a oficial de Servi-
cio al Cliente. La oportunidad de trabajar en el

area de Negocios se convirtidé en un nuevo reto.

“Aquel reconocimiento fue mi primer gran desa-
fio dentro de APAP, porque en muy poco tiempo
tuve que aprender mucho sobre los productos y
servicios financieros que ofreciamos, ademas de
la gestion de atencion al clientes y la supervision
del personal. Gracias a las personas excepciona-

les que me rodeaban sali adelante”, confiesa.

Pero lo que mas le debe a aguel momento, es
que despertd en ella un compromiso aun ma-
yor, pues se dio cuenta de que solo si se esfor-
zaba al maximo lograba mantenerse entre los
mas innovadores y exitosos dentro de la insti-
tucion. Asifue que optd por una beca de APAP
para una maestria en Gerencia y Productividad
en la universidad APEC.

El final es el mas feliz de todos. Se gradud a

principios de 2013. Con mucho esfuerzo, logrd

CLIENTE DE ORO

Rail Rizek
Promotora Pradera Verde

lvonne y Raul Rizek tenian una idea innovadora

en la cabeza, pero no encontraban el apoyo ne-
cesario para hacerla realidad. Su proyecto Pra-
dera Verde combinaba las grandes ventajas de
las mas modernas torres de apartamentos, con el
contacto con la naturaleza. Proponia disfrutar a
plenitud del entorno dentro del poligono central

de Santo Domingo.

obtener las mejores calificaciones y eso garan-

tizd que le fuera cubierto el 100% de la beca. Es
un recurso muy valioso que hace importantes
aportes al desemperfio exitoso de APAP vy su or-

gullo se refleja en su sonrisa.

“Muchas veces los limites nos lo po-
nemos nosotros mismos. En APAP

he aprendido a no tener limites, a

no conformarme con un buen resul-
tado porque uno puede llegar a ser
excelente. Hay que esforzarse todos
los dias por seguir progresando. El
mundo actual es de los que innovan

y se adaptan a los cambios”.

/
Evidania A/\gd%
Encargada de Operaciones
de Canales

“La Asociacion Popular de Ahorros y Préstamos
si creyd en nosotros y en nuestro proyecto. Nos
dio su apoyo de una manera decisiva y gracias a
eso alcanzamos el éxito. Desde ese mismo mo-
mento mantenemos una estrecha y satisfactoria
relacion comercial basada en la confianza y el

compromiso mutuo”, asegura Raul Rizek.

La Palmas, Las Hortensias y Los Rosales consti-
tuyen la primera etapa de Pradera Verde. Segun
los especialistas inmobiliarios, se trata de una
inversion rapidamente revaluable, que asegura
una alta calidad de vida a sus propietarios. El uso
racional de la energia en cada una de las areas vy
el tratamiento de las aguas residuales, habla del

respeto que se tuvo por el entorno.

Desde que estudiaba en la universidad, las pro-
puestas de Raul Rizek sobresalian por sus plan-
teamientos innovadores en cuanto a habitabi-
lidad y medio ambiente. Gracias al apoyo de
APAP, sus bocetos pasaron del papel al hormi-

goén armado vy se hicieron realidad.



ANIVERSARIO

51 Anos
Siendo parte de tus planes

1

809-687-APAP (2727) ‘

1-809-200-2737 ASOCIACION POPULAR

www.apap.com.do DE AHORROS Y PRESTAMOS



4

EN FINANZAS

CON LAS TARJETAS DE CREDITO APAP
EL FUTURO EMPIEZA HOY

Patricia Morales soflaba con viajar a Nueva
York para conocer a su sobrinita. La nifla esta-
ba a punto de cumplir el afo y aun no le habia
podido dar ni un beso. El suefio fue mas gran-
de que sus posibilidades hasta que tuvo una
tarjeta de crédito de APAP. Entonces fue muy
simple pagar el boleto de avidn, el seguro de
viaje y controlar sus gastos de manera que los

intereses no la afectaran.

Ahora también usa la tarjeta para comprarle re-
galos a la nina por Internet. Lo hace confiada en
gue APAP apuesta porgue sus clientes tengan la

oportunidad de acceder a una linea de crédito,

aumentando asi su poder adquisitivo y la posi-

bilidad de que su futuro empiece en el presente.

“APAP no solo ofrece un plastico que garanti-
za la posibilidad de consumir, sino que aporta
toda una cultura financiera, de manera que uno
pueda controlar los gastos mensuales. A través
de los estados, analizo facilmente los consumos
para poder invertir en cosas que realmente me-

joran mi calidad de vida”, dice Patricia.

Otros de los beneficios que ofrecen las tarjetas
de crédito de APAP, es que se pueden realizar,
de manera automatica y sin costo adicional, los
pagos de los servicios de agua, luz, teléfono y
television por cable, entre otros. También se
pueden hacer compras por Internet con la ga-
rantia del debido monitoreo de las transaccio-
nes realizadas, lo cual permite detectar a tiem-
po cualquier posibilidad de fraude. En estos
momentos Patricia prepara maletas para asistir
al bautizo de su sobrina. La tarjeta de crédito

APAP sera otra vez su compafera de viaje.

CHIN A CHIN

Ceritos: Al acumular ceritos por el uso de la tarjeta de
crédito APAP, puedes canjearlos por efectivo, multi-

plicando la capacidad de consumo.

Seguros: Cuando pagas el alquiler de un vehiculo
o un boleto aéreo con tus tarjetas Gold de APAP, el

seguro es totalmente gratis.

Emergencias: En caso de emergencia, puedes

solicitar un adelanto de efectivo hasta el limite
permitido en la tarjeta.

Asistencias: APAP brinda asistencia en viajes, con equi-

m pajes perdidos y en transporte de emergencia, asistencia

con emergencias médicas y legales, entrega de documen-

tos valiosos, ademas de informacion sobre los destinos.

Cajeros: En la red de cajeros ATH y PLUS, puedes

realizar transacciones de retiro y consulta de las tar-
jetas de crédito APAP en cualquier parte del mundo.
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VISION APAP

EN BUSCA DEL PROXIMO
SUBGERENTE DE NEGOCIOS

APAP promueve el constante crecimiento de Se escogieron 4 participantes entre 14 candida-
su gente. El Programa de Trainees fue diseflado tos. El objetivo era que adquirieran una vision
con ese propdsito. Aungque no habia cadmaras y estratégica de la empresa y contribuyeran de
nunca fue transmitido por television, fue lo mas una manera efectiva a lograr los objetivos.

parecido a un reality show.

Jervis Sanchez Morillo, Caterin Veras Garabito,

Santa Carolina Ciprian y Witmer Paulino Pérez
fueron los elegidos. En tres meses serd seleccio-

nado el mas sobresaliente.

éDonde estan ahora?

En estos momentos rotan por
las sucursales, donde buscan

nuevos hegocios para APAP.

Para la conmemoracién del 50 aniversario de
APAP, 50 empleados decidieron cambiar la
vida de 50 dominicanos. Cada uno de los “50
héroes” logré una pequena hazafa que ninguno
podra olvidar. 12 de ellos, decidieron convertirse

en alfabetizadores.

La primera vez que Marcia Herndndez, gerente
de Tesoreria e Inversiones de APAP, abrid un li-
bro delante de Belkis Almonte de los Santos, re-
cibié a cambio un gesto de asombro. A Belkis le
parecid increible que alguien dedicara el tiempo

en ensefarle a leer.

Poco a poco las cosas que hasta ese mo-
mento le habian resultado incomprensi-
bles, empezaron a cobrar significado. Has-
ta un dia en que salié a la calle y entendié
lo que decia el periédico.

Gracias a los talleres facilitados por el Ministe-
rio de Educacion, 12 héroes de APAP lograron
gue en Republica Dominicana haya 12 nuevas
personas alfabetizadas. Una de ellos es Belkis,
quien actualmente es la conserje de la sucur-
sal de APAP en Villa Mella. Luego de tomar el
examen de nivel del MINERD, aprobd en quin-

to curso, pero por sus calificaciones excepcio-

nales fue promovida a octavo. Ahora suefia

con estudiar bioanalisis.



"ESTAN EN CASA

EL DiA QUE ANGEL LOGRO
UN BALCON CON VISTAS

A UN VALLECITO

ANGEL DIAZ

La mayoria de los clientes de una ferreteria
buscan cosas para hacer algun arreglo en su
hogar. Durante afos, Angel Diaz ofrecid ideas
y soluciones para los clientes de Ferreteria
Ochoa. Cada vez que lo hacia, pensaba en el
dia en que tuviera una casa propia y la pudiera

arreglar a su gusto.

En la sucursal de La Fuente de APAP, en San-
tiago, los planes de Angel se hicieron realidad.
El primer dia que fue a la oficina de Jazmin Tre-
jo, la gerente, se lo “pintd” tan facil que él creyo
gue era imposible. Le brindaron café, aguay la
posibilidad real de comprarse un apartamento

en el residencial Brisas Universitarias.




—Tendras tu balcén — le dijo la ejecutiva
de la Asociacion Popular—. Te lo prometo.

Antes de saber cdmo era el apartamento, An-
gel se imaginaba el balcdén. Siempre sond con
tener un balcén donde sentarse a disfrutar con
su esposa de la noche fresca del Cibao. Re-
cuerda que mas de una vez le comentd eso a la
gerente de la APAP.

—Tendras tu balcon — le dijo la ejecutiva de la

Asociacion Popular—. Te lo prometo.

La vista es mas linda de lo que se imagind. Se

ven otros edificios, un pequeno vallecito con

un bosque y, a lo lejos, las montafas. Todas las
noches, cuando regresa a casa, Angel se sienta
por un rato alli a conversar con su esposa y a
disfrutar con sus tres hijos, que ya tienen 10, 6

y 4 afos, respectivamente.

—Cuando uno se mete en el lio de una casa
cree que nunca va a terminar de pagar —ad-
mite Angel—, pero ya pronto seremos duefios
de este apartamento. Ese balcdn es nuestro, es
nuestro suefo hecho realidad. Pasen, pasen,

adelante, estan en su casa.
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REPORTAJE ESPECIAL

EN APAP LA EDUCACION

ES UNA MINA DE ORO

DALE UN CHANCE ES UN PROGRAMA DE BECAS INNOVADOR:
ADEMAS DE FACILITAR EL ACCESO DE LOS BACHILLERES A LA
EDUCACION SUPERIOR, LOS PASANTES SON INTEGRADOS AL
100% A LAS OPERACIONES DIARIAS DE APAP Y CUENTAN CON LA
EXCLUSIVIDAD DE UN EJECUTIVO PARA SERVIRLES DE APOYO;
AL ROTAR POR CADA AREA DE LA INSTITUCION COMPLETAN UNA
EVALUACION QUE LES PERMITE MEJORAR EL DESEMPENO.
RECIBEN TALLERES DE FORMACION COMPLEMENTARIA

DE PARTE DE EMPLEADOS VOLUNTARIOS.

El Padre Antonio Lluberes tiene
una conviccién. El estd seguro de
qgue Republica Dominicana seria
un pais totalmente distinto si se
educa mejor a las generaciones
que construiradn el futuro. Por eso
ha cifrado tantas esperanzas en
Dale un Chance, la iniciativa de
APAP que ya ha logrado cambiar

la vida de 22 jovenes bachilleres.

“Dale un Chance es uno de los
programas de Responsabilidad
Social que encierra mayor ori-
ginalidad y reto. Los jovenes
participantes se convierten en
un referente para los que vie-
nen detras y un motivo de orgu-
llo para sus familias, escuelas y
comunidades”, asegura el padre
Lluberes, director de la Funda-

cion Fe y Alegria.

Escogiendo a los mejores
El primer paso fue un enriquece-
dor encuentro con los estudiantes

de los centros educativos Fe y

Dale un Chance

EN CIFRAS

20

millones es la inversién
realizada por APAP hasta
el momento para el Fondo
de Becas Universitarias en
PUCMM, INTEC y UNAPEC

480

horas de trabajo

22

participantes de
5 escuelas del
sector publico

Alegria de Los Guandules, El Al-
mirante, Los Mameyes, Guachu-
pita y Pantoja. Los voluntarios
de APAP dialogaron con mas de
600 estudiantes del ultimo afo

de bachillerato.

Se hablé de emprendedurismo,
de innovacion, de vocacion, de
la importancia de superarse
cada dia. Luego se les explicd
cdmo seria el riguroso proceso
de seleccidn para escoger a los
15 estudiantes, con excelentes
resultados académicos, sobresa-
lientes en valores y actitudes de
liderazgo, automotivacion, per-

severancia y compromiso.

Mientras tanto, en APAP se pre-
paran los guias, mentores y faci-
litadores que se ocuparan de for-
ma voluntaria de participar en el
programa. Su meta es garantizar
que los pasantes vivan una de las
mejores y mas productivas expe-

riencias de sus vidas.

“En APAP he tenido la oportunidad de ayudar a otros a crecer. Ser

mentor ha sido una oportunidad invaluable de contribuir a cambiar

vidas. Estoy convencido de que cada uno de los estudiantes que ha

participado en Dale un Chance, ahora tiene una vision diferente de su

futuro. Ha sido un didlogo donde ellos han escuchado y han sido escu-

chados. Pero el resultado es que con toda seguridad ahora son domi-
nicanos emprendedores”. FREYTE NAVARRO, MENTOR MAS DESTA-
CADO POR DOS ANOS CONSECUTIVOS DEL PROGRAMA DE PASANTIA “DALE UN CHANCE”




Al cabo de las 12 semanas, se recoge la cose-
cha del enorme esfuerzo. Los participantes
mas destacados son reconocidos con becas,
que APAP cubre en un 100%. Eso les permi-
te cursar la carrera de su preferencia, siempre

gue guarde una afinidad con el area financiera.

El programa inicia con un ciclo de pasantia en la
entidad financiera, con una duracién de 12 se-
manas. En este proceso, los pasantes rotan por
diferentes departamentos de la institucion vy
completan 480 horas de trabajo, 18 talleres de

formacion complementaria y mas de 60 horas

“Gracias a Dale un Chance, conoci personas increibles y comprendi

que hay que luchar por lo que se quiere, sin perder el objetivo. Lo que

mas me marco fue la calidad humana de las personas que trabajan en

APAP: son amables, humildes, inteligentes, comprometidos con el ser-

vicio... Nos trataron como si fuésemos parte de ellos”.

Todos en APAP estan listos para Dale un Chan-
ce 2013. Ya han aprendido que cambiar una
vida es igual a salvarla, por eso comparten la

conviccion del Padre Lluberes.

“Dale un Chance” por dentro

El programa de pasantia “Dale un Chance” fo-
menta el desarrollo social desde la comunidad
educativa y facilita a bachilleres de excelencia
académica, provenientes de escuelas del sec-
tor publico, los recursos necesarios para com-
pletar el ciclo de educacidn superior en pres-
tigiosas universidades del pais, a través del

Fondo de Becas Dale un Chance.

de reforzamiento de matematicas. Los pasan-
tes son guiados, supervisados y evaluados
por empleados del Voluntariado Corporativo
APAP, que se integran a la iniciativa en diferen-

tes roles de acompafnamiento.

Dale un Chance inicia en el ano 2011, con la
participacion de 12 pasantes. En la promocion
del ano 2012, se sumaron 10 nuevos pasantes
al programa, de los cuales, los de mayor des-
empeno fueron reconocidos con becas cu-
biertas al 100%.
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Dale un Chance CEIIT

60

Horas de
matematicas

Estudiantes con
becas cubiertas
por APAP al 100%

millones firma conve-
nio con UNAPEC para
fortalecer Fondo de
Becas Dale un Chance

La continuidad del programa se sostiene so-
bre una partida presupuestaria anual que cu-
bre los gastos de ejecucion en APAP, ademas
de aportar un fondo de inversidon que supe-
ra los 20 millones de pesos, lo cual garantiza

becas en carreras universitarias y técnicas en

[ . I R & aivE B oy b o ahd v el il REN

PUCMM, INTEC y UNAPEC. Adicionalmente, el
programa incluye una contribucion trimestral a
los becados para gastos de transporte, adqui-
sicion de libros y utiles necesarios hasta que

finalizan la carrera.
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NUMEROS REDONDOS

ENSENAR Y APRENDER,
LA INVERSION
MAS INNOVADORA

Desde su fundacion, APAP ha contribuido con
el desarrollo y el bienestar de las familias. En
los Ultimos afos, ha hecho un especial énfasis
en la educacion. Conscientes de que ensefiar y
aprender es la inversion mas innovadora, ese ha

sido su principal aporte al desarrollo del pais.

La educacion es el principal eje estratégico de
la inversion social en APAP. Eso no solo per-
mitird garantizar iniciativas de inversién en la
educacion y el bienestar de las comunidades,
sino que contribuye a una Republica Domini-
cana mas solidaria y competitiva. Esta vision
de la educacion como factor relevante para
el desarrollo del pais y la movilidad social,

define el quehacer interno y externo de la

institucion.

Educacién Superior para
Jovenes Bachilleres
Ademas de su programa “Dale un Chan-
ce”, donde APAP ha invertido en dos afos
mas de 20 millones de pesos en el Fondo de
Becas Universitarias para bachilleres, la ins-
titucion promueve de manera constante la
superacion de los empleados, lo cual eleva

la eficiencia de los servicios y consolida la b

formacion del capital humano del pais.

Desarrollo Profesional para
Empleados de APAP

El programa de desarrollo profesio-
nal en APAP beneficid solo en el
pasado afo a mas de 800 cola-
boradores, acumulando mas de
20,000 horas de capacitacion,
con un promedio de 24.6 ho-
ras por empleado. Ademas,
la institucion ofreciéo a su
personal la posibilidad de
cursar estudios de grado,
posgrado, maestria o di-
plomado con cobertura de
hasta el 100%.

S
%.

N

g
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Educacién Basica para el

Desarrollo Comunitario

La participacion de APAP en el Programa de
Educacion USAID-AMCHAMDR vy el Programa
de Desarrollo Comunitario, contribuye a la sen-
sibilizacion y transformacion del ejercicio de
una responsabilidad social empresarial basada

en principios de articulacion, coherencia, rele-

vancia, innovacion y sostenibilidad.

- S

Cadavez que el
voluntariado de
APAP impulsa una
nueva accioén en las
escuelas o participa
en los conversatorios
de Dale un Chance, lo
hace con la conviccién de
que el futuro que se mere-
cen todos los dominicanos
solo sera posible si se educa
mejor a la generacién que ten-
dra que construirlo.
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FIRMAS APAP

EL ARTE DE APRENDER

Franklin Cruz
Gerente
Seguridad de

la Informacién y
Contingencia

A TOMAR DECISIONES

Mi experiencia en el MBA fue algo diferente alo
gue tenia pensado. Como soélo conocia como las
maestrias son impartidas en el pais, esperaba
gue me llenaran de teorias sobre diferentes as-
pectos de las finanzas y me pusieran a trabajar

en ejercicios hasta el cansancio.

“Un metro de ancho y un centimetro de espe-
sor”; en pocas palabras, abarcar mucho y apren-
der poco. Pero no podia estar mas equivocado,
Barna centra su enseflanza en el método del
caso, que es una técnica bastante sencilla de
aprender, aunque admito que al principio estaba

incrédulo sobre la utilidad de esta herramienta.

Me resultaba chocante que algo tan sencillo y
qgue era utilizado siempre, fuera de utilidad. Y
cuando digo siempre, es a cada momento, lite-
ralmente. Recuerdo que varias personas com-
partian esa duda, la cual se desvanecié cuando
nos indicaron que la misién de la institucion no
era llenarnos de teorias sino cambiarnos la for-

ma de pensar.

Lo que nos brinda la metodologia es poder
analizar con una herramienta objetiva y repeti-
ble diferentes casos para tomar la decision mas

conveniente. De acuerdo a la circunstancias del

momento, tenemos la oportunidad de encarar de
forma virtual las situaciones que grandes lideres

de empresas a nivel mundial enfrentaron.

En este proceso, desarrollamos la habilidad
de toma de decisiones y manejo eficiente de
los recursos. Finalizar el programa equivale a
haber sido el presidente de al menos 200 em-
presas en sus momentos mas criticos. Aungue
el método del caso es facil de aprender, es im-
portante indicar que el programa es bastante

retador y demandante.

El material de los casos y la documentacion de
soporte (la teoria y el contexto necesario para
entender el caso) son bastante extensos. Por
eso se debe tener disciplina y dedicacion para
poder completar el programa. Hay que fajarse,
para finalizar y, en mi caso particular, siento que
el programa me ayudd a mejorar el proceso de

toma de decisiones.

Ahora sé analizar rapidamente grandes volu-
menes informacion y he ampliado mi circulo de
amigos. Le doy las gracias a APAP por haber
confiado en mi y ofrecerme la oportunidad de

participar en este programa.

Al autor le fue otorgada una de las Becas para el MBA de BARNA, cubierta 100% por APAP, por
el resultado satisfactorio en su evaluacién de desempefo y por haber superado la prueba de
admisiéon en BARNA, bajo el Acuerdo como Empresa Asociada con Barna Business School, que
garantiza la formacién directiva de los colaboradores de APAP.
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ACOMPANANDO A LOS FUTUROS
INNOVADORES '

A la Escuela Inicial y Basica Josefa Emilia Orte-
ga, de San Francisco de Macoris, llegd una ma-
fana la gente de APAP a narrar cuentos. Traian
consigo libros para colorear y la historia de un
Minerito que imitaba a su padre en todo. Ese
dia, muchos niflos oyeron por primera vez la

palabra ahorro.

La escuela fue fundada el 15 de noviembre de

1969. En 44 anos nunca habia recibido a tan-

tos narradores de cuentos. Eso dijo la directo- Logros del primer afo

ra Lidia Altagracia, que esta al frente de los 41 de acompaﬁamiento de APAP
maestros y los 1.500 estudiantes. El Ensanche

Madrigal, una de las comunidades mas vulne- * 6,079 estudiantes tuvieron acceso

rables de la ciudad, ese dia parecio tener mas a libros y material didacticos.

colores que de costumbre ¢ 144 profesores fueron entrenados

en el uso de bibliotecas y en el de-

Desde 2012, APAP acompafa a esta escuela de sarrollo de estrategias de promo-

San Francisco de Macoris a través del progra- ci6n de la lectura.

ma de Educacién Basica AMCHAMDR-USAID- Las escuelas fueron equipadas con

APAP, con un fondo de inversion de 10 millones bebederos, abanicos de techo,

computadoras portatiles y radios.

de pesos. Los voluntarios no siempre narran
cuentos sobre nifos felices y familias que aho-
rran, otras veces ayudan a crear conciencia so-
bre la protecciéon y cuidado del medio ambien-
te. “La colaboracion de los voluntarios de APAP
ha sido un gran aliciente para nosotros. Muchos
nifos tuvieron su primer libro de cuentos gra-

cias a ellos”, asegura Lidia Altagracia.

Escuelas acompanadas

Josefa Emilia Ortega, San Francisco de

Macoris La Pared, Haina | Francisco José
Cabral Lépez, Guaricanos, Santo Domin-
go Mercedes Laura Aguiar, La Romana




SOMOS GENTE DE ORO

|__| Actualizar Estado Publica foto

En la cara se nos ve que somos innovadores

l.-‘l. Le dedica muchisimo tiempo al baloncesto y el boliche, pero no mas que a APAP,
= donde logré automatizar el proceso de asignacion y confeccion de contratos en
el area legal préstamos.

/. El hobby favorito del Empleado del Afio 2011 es escribir musica. Es ingeniero en
~ Sistemas y fue el organizador del primer Vitichamp de APAP, un evento que, con el
apoyo de toda la institucion, ha logrado ser tan emocionante como la Serie del Caribe.

l:": Es economista, con un MBA en Direccion Financiera realizada en Espana. Leer,
escribir y correr, son sus tres verbos preferidos, pero hay otra cosa en la que Maritza
es excelente: su propuesta sobre un plan de financiamiento para los gastos escolares
de los hijos de empleados fue un verdadero aporte a la innovacion.



=
L. Es licenciado en Contabilidad. No hay nada que le guste mas que el viaje a Hato
= Mayor, su pueblo natal. Al Distrito Municipal Yerba Buena, para ser mas exactos.
Las mejoras que realiz6 en el sistema SAP en los médulos de Cuentas por
Pagar/Compras, son un modelo de gestion para APAP.

I’_'1| En Los Mameyes, apoya al Hermano Héctor en la catequesis de los nifios de la
Parroquia Santa Moénica. A veces les lleva juguetes y a veces bizcochos y refres-
cos. Pero su vocacion solidaria no le roba tiempo para dedicarse a APAP, donde
ha demostrado tener una extraordinaria capacidad de trabajo.
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Ll Enoeso esloyl RT AsocPopular No lengas exceso de
deudas, ahorma para agquelio que te costard mucha dinern. #APAPtps

Sebastian Castillo .~ ebastn ﬂ
Excelente senvicio Sucursal 27 de Febrero coAsocPopular ‘D

manilyndelacruz - manhno ﬂ

AsocPopular FELICITAR POR SU EXCELENTE SERVICIO
BRINDADO HACIA MI PERSONA , A LA GERENTE DE SUC. LAS
CADBAS.

I 1
ClisnteRD, @AsocPopular. Swindiglecom Dambéaniand
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Inmediatamenia escnbes lenes respuesia inmediata.
& Qcultar conver
+ Responds €3 Rebwliesr & wes gD

Accion Callejera ricabEle q
Gracias a (rAsoCPopuiar aseguiamos la educaciin del nuevo

afio escolar a os nifiies del Hoyo de Puchula, Graclas por creer en la
educacin

Fhillips Albert k ﬁ
Me siento muy satisfecho con ta segunidad v &l busn servicio

gue me brinda la S AsocFopular porgue me clonaron mi lareta cred y
no paso nada
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APAP Mejor Empresa para Trabajar

El notable desempenio institucional de APAP esta sostenido por un clima laboral que
nos privilegia con la certificacion de Mejor Empresa para Trabajar acreditada por el
Great Place to Work Institute. Nos enorgullece ocupar la tercera posicion en el ranking
de las Mejores Empresas para Trabajar del Caribe y Repuiblica Dominicana.
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